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Introduccion
El presente manual técnico se ha realizado con el fin de presentar las principales
herramientas, plataformas y tecnologias utilizadas en el desarrollo e instalacion del aplicativo
SystemPQRDS de la CMS (Contraloria Municipal de Soacha), esto con el fin de proveer la

informacion necesaria para la instalacion y futuro mantenimiento del aplicativo.

Adicionalmente este manual incluye informacion acerca de los requerimientos minimos de
hardware y software para poder acceder y obtener un éptimo funcionamiento del aplicativo

web de la entidad.



Requerimientos del Software

Requerimientos minimos del Software

Procesador Procesador de x86 o x64 bits de

doble nucleo de 1,9 GHz o mas

Memoria RAM 4 GB de RAM o mas

Ancho de Banda 50 KBps o superior

Latencia Inferior a 150 ms

Sistema Operativo Windows 7 o superior
Navegador Actualizado con la ultima version

estable (Recomendado Google

Chrome)

Adobe Acrobat Reader | 6.0 o superior

Tablal. Requerimientos para el Sofiware SystemPQRDS. Elaboracion propia



Herramientas de Desarrollo
Se muestran las herramientas utilizadas en el desarrollo del Software “SystemPQRDS”, el
gestor de base de datos, entorno de desarrollo, entre otras herramientas empleadas en la

creacion del aplicativo web.

NetBeans:

Entorno de desarrollo integrado libre (IDE), orientado en el desarrollo de aplicaciones
Java, ofrece herramientas de primer nivel para el desarrollo de aplicaciones moviles,
empresariales, de escritorio y web Java, fue el entorno en el cual se desarroll6 toda la
aplicacion web, desde la conexion a la base de datos, l6gica de negocios, creacion de

interfaces graficas, entre otros.

U Apache NetBeans

Figural. Logo de Apache. Tomada de (Apache NetBeans s.f.)

Java:

Lenguaje de programacion de alto nivel basado en la programacion orientada a objetos,
dentro de sus aplicaciones se encuentra el desarrollo web, el cual fue aplicado al proyecto
“SystemPQRDS”, utilizando la tecnologia Java Server Pages (JSP), ya que brinda

herramientas que ayudan a la creacion de paginas webs interactivas.



= Javar

Figura2. Logo de Java Oracle. Tomada de (Oracle s.f.)

XAMPP:
Paquete de software libre, utilizado en este proyecto principalmente en el sistema de
gestion de base de datos MySQL, el servidor Apache y Tomcat el contenedor y servidor

web parra paginas web JSP.

El proyecto XAMPP, permite realizar la instalacion y configuracion de las diferentes
herramientas integradas en el paquete, de forma facil y optima que si se hiciera de forma

separada por cada herramienta.

XAMPP

Figura3. Logo de XAMPP. Tomada de (Apache Friends s.f.)



MySQL:
Gestor de base de datos relacional, utilizado en el proyecto junto con PhpMyAdmin en el
almacenamiento, gestion y configuracion de la base de datos pqrds cms disefiada y

construida adaptandose a las necesidades de la CMS que presentaban en el proceso de

PQRDS.

My

Figura4. Logo de MySQL. Tomada de (MySQL s.f-)

phpMyAdmin
Aplicacion web con la funcionalidad de administrar bases de datos MySQL, su instalacion

y configuracion se incluyen con la instalacion del paquete XAMPP.

Figura5. Logo de phpMyAdmin. Tomada de (phpMyAdmin s.f.)



Instalacion de herramientas

Apache NetBeans:

1. Antes de realizar la instalacion de NetBeans, se debe tener instalado el JDK (Kit de
Desarrollo de Java)
e Para descargar el paquete de instalacion de JDK necesitard crear una cuenta
de Oracle, acceda al siguiente enlace para realizar el proceso:

https://profile.oracle.com/myprofile/account/create-account.jspx

e Creamos una cuenta Oracle en caso de que no tengamos credenciales de

acceso
Already have an Oracle Account? Sign In
Email Addregs* Your email address is your username.
Passwords must have upper and lower case letters, at least 1
Password ik number and special character, not match or contain email, and be

at least 8 characters long.

Retype password *

Country* | Colombia S
Name*  First or Given Name Last Name
Job Title ®

Work Phone *®

Figura6. Crear cuenta Oracle. Tomada de (Oracle s.f.)


https://profile.oracle.com/myprofile/account/create-account.jspx

Posteriormente buscamos en la pagina oficial de Oracle la descarga del JDK
segun las caracteristicas de nuestro computador, para ello ingresar al

siguiente enlace:https://www.oracle.com/java/technologies/javase-

1dk8downloads.html

Java SED Kit 18.0.1d load:

P

Thank you for downloading this release of the Java™ Platform, Standard Edition Development Kit (JDK™). The JDK is a development environment for building applications and components using
the Java programming language.

The JDK includes tools for developing and testing programs written in the Java programming language and running on the Java platform.

Linux  mac0S  Windows

Product/file description File size Download

Arm 64 Compressed Archive 172.69 MB https://download.oracle.com /java/18/latest/jdk-18_linux-aarch64_bin.tar.gz (sha256 [2)
Arm 64 RPM Package 15417 MB https://download.oracle.com/java/18/latest/jdk-18_linux-aarch64_bin.rpm (sha256 [2)
x64 Compressed Archive 173.84 MB https://download.oracle.com/java/18/latest/jdk-18_linux-x64_bin.tar.gz (sha256 [3)
x64 Debian Package 14919 MB https://download oracle.com/java/18/latest/jdk-18_linux-x64_bin deb (sha256 [3)

x64 RPM Package 155.74 MB https://download.oracle.com/java/18/latest/jdk-18_linux-xé4_bin.rpm (sha256 3)

Figura7. Descargar JDK. Tomada de (Oracle s.f.)

Damos clic en la opcion de descarga que sea compatible con nuestro equipo
y la que se ajuste a lo que necesitamos en este caso java 13.

Iniciamos sesion con la cuenta creada anteriormente

Esperamos que finalice la descarga

Damos doble clic sobre el archivo ejecutamos el instalador

Una ventana emergente se abre y damos “next” en los pasos posteriores de
descarga

Esperamos a que finalice la instalacion

Después de finalizar la instalacion del JDK instalamos Apache NetBeans


https://www.oracle.com/java/technologies/javase-jdk8downloads.html
https://www.oracle.com/java/technologies/javase-jdk8downloads.html

e Revisamos que nuestro JDK se halla instalado correctamente, buscamos

JDK en el buscador de Windows.

Todo Aplicaciones Documentos Web Més v

ejor coincidencia
jdk
Ver resultados del trabajo y de Internet

jdk-8u202-windows-x64.exe

Aplicacién

Buscar en Internet “jdk”

Figura8. JDK Instalado. Elaboracion propia

2. Para descargar la plataforma vamos a la pagina oficial la cual en este momento es
Apache NetBeans, esta es su URL:

https://netbeans.apache.org/download/index.html

¢ o (& hipslet Teora/ionricadnaadu 2 %) ® = 0O
OIM_NTTData
U Apache NetBeans Community Participate Blog Get Help Plugins Downlt

Latest release

Apache NetBeans 13

Apache NetBeans Releases

Apache NetBeans is released four times a year. For details, see full release schedule.

Apache NetBeans 13

Latest version of the IDE, released on March 4, 2022.

Older releases

Older Apache NetBeans releases and pre-Apache NetBeans releases can still be downloaded, but are no longer supported.

Figura9. Descargar Apache NetBeans. Tomada de (Apache NetBeans

s.f)


https://netbeans.apache.org/download/index.html

Seleccionamos la version de Netbeans.exe, en este caso es NetBeans 13, damos clic

en el boton descargar

Apache NetBeans 13 was released on March 4, 2022. See Apache NetBeans 13 Features for a full list of Community Installers

features.

Deployment Platfarms
Apache NetBeans 13 is available for download from your closest Apache mirror.

Building from Source

* Binaries: netheans-13-bin.zip (SHA-512, PGP ASC)
* Installers:
e Apache-NetBeans-13-bin-windows-x64.exe (SHA-512, PGP ASC) Earlier Releases
e Apache-NetBeans-13-bin-linux-x64.sh (SHA-512, PGP ASC)
e Apache-NetBeans-13-hin-macosx.dmg (SHA-512, PGP ASC)
* Source: netbeans-13-source.zip (SHA-512, PGP ASC)

Community Approval

Officially, it is important that you verify the integrity of the downloaded files using the PGP signatures (.asc file) or a hash (.sha512
files). The PGP keys used to sign this release are available here.

Apache NetBeans can also be installed as a self-cantained snap package on Linux.
Community Installers

Individual NetBeans committers may provide additional binary packages as a convenience. While built using the Apache NetBeans

raleace thav ara nnt raleacas Af tha Anarhe Saffwara Ennndatinn Thau mav incliida nthar rantants fag INKY inder additinnal license

Figural(. Ejecutable NetBeans. Tomada de (Apache NetBeans s.f.)

e Seleccionamos la arquitectura de nuestro equipo damos clic

e Esto nos redirecciona a la pagina de apache,

e En la interfaz posterior seleccionamos el enlace Http para finalizar la descarga

Lis essential that you verify the integrity of the downloaded file using the PGP signature ((1ase| file) or a hash (tmds| or [Jsha® file)

HTTP

https://dicdn.apache.org/netbeans/netbeans-installers/13/Apache-NetBeans-13-bin-windows-x64.exe

BACKUP SITE

https://dicdn.apache.org/netbeans/netbeans-installers/13/Apache-NetBeans-13-bin-windows-x64.exe

VERIFY THE INTEGRITY OF

THE FILES

al that of the

{\.asc file) or a hash (.mds| or [.sha*! file). Please read Verifying /

the [ase| signature file for the relevant distribution

% gpg --import KEYS
% gpg --verify downloaded file.asc downloaded file

Figurall. Enlace Apache. Tomada de (Apache s.f.)



e Posterior a que se finalice la instalacion, seguimos los pasos en la ventana

emergente que se habilite.

The installer will install the NetBeans IDE with the following packs and
runtimes.
Click Customize to select the packs and runtimes to install,

Base IDE

Java SE

Java EE
HTMLS/JavaScript
PHP

Customize.. Installation Size: 690,3 MB
eansIDE

Next > Cancel

Figural?. Instalador NetBeans. Tomada de (Inner Zaurus s.f.)

e Damos clic en la opcion Next hasta que nos aparezca la opcidon de seleccionar la
ruta de los proyectos.

e Seleccionamos la ruta donde se guardaran los proyectos

e Finalizamos la instalacién

e Posteriormente cargara el aplicativo, que tiene la siguiente vista



File View Debug Profile

173 &

Start Page

Team Tools Window Help

Recent Projects

<no recent project>

Learn & Discover My NetBeans

Install Plugins

Add support for other languages and
technologies by installing plugins from the
NetBeans Update Center.

Q- Search (Ctrl+l)

What's New Show On Startup [+]

Activate Features

NetBeans turns on functionality as you use
it. Start creating and opening projects and
the IDE will just activate the features you
need, making your experience quicker and
cleaner. Altematively, you can activate
features manually.

< ~0

Figural3. Interfaz NetBeans. Tomada de (Inner Zaurus s.f.)



XAMPP
e Para instalar la plataforma de XAMPP ingresamos a la pagina oficial y
seleccionamos la version a descargar

e URL XAMPP: https://www.apachefriends.org/es/index.html

e Damos clic en la opcién Descargar

XAMPP Apache + MariaDB + PHP + Perl

;Qué es XAMPP?

XAMPP es el entorno mas popular de
desarrollo con PHP

XAMPP es una distribucién de Apache completamente gratuita y
facil de instalar que contiene MarnaDB, PHP y Perl. El paquete de

instalacion de XAMPP ha sido disefiado para ser increiblemente
facil de instalar y usar.

XAMPP

a8 XAMPP para A XAMPP para Linux @ XAMPP para 0S X
o " A Windows B NN A4 o
Figural4. Descargar XAMPP. Tomada de (Apache Friends s.f.)

e Seguimos los pasos de instalacion
e Damos clic en next en los siguientes pasos hasta finalizar la instalacion

e Después de finalizar la descarga, el aplicativo tendra la siguiente vista


https://www.apachefriends.org/es/index.html

XAMPP Centrol Panel v3.3.0 [ Compiled: Apr &th 2021 |

70714 a
70714 a
70714 a
70714 a
7:07:14 a
70714 a
70714 a
70714 a

XAMPP Control Panel v3.3.0

Module
Apache

WMySQaL
FileZilla
Mercury

Tomcat

33333333

[mysql]

PID{s} Port(s}
7148

30276 80, 443
15440 3306

BUUD, BUGU, SUUDE,
18780 50065, 50072, 50073,

Starting Check-Timer
Control Panel Ready

Actions

Stop
Stop
Start
Start

Stop

Admin

Admin

Admin

Admin

Admin

[Apache] XAMPP Apache is already running on port 443
¥AMPP MySQL is already running on port 3306
[Tomeat] Java is already running on port 005!

[Tomcat] |s Tomcat already running?

[Tomeat] Java is already running on port 080!

[Tomecat] Is Tomeat already running?

[main]
[main]

Config
Config
Config
Config

Config

Figurals. Interfaz XAMPP. Elaboracion Propia

Logs
Logs
Logs
Logs

Logs

(4 Netstat
B shel
|__| Explorer
F: Services
& Help

[ Quit



Instalacion del Software en la CMS
Importar base de datos
e Ingresar al aplicativo XAMPP, descargado anteriormente

e Damos clic en la opcion de Admin del Médulo de MySQL

I

D XAMPP Control Panel v3.3.0

Modules

Service  Module PID(s) Port(s) Actions @) Netstat
Apache 31,124% 30, 443 Stop Admin Config Logs B shel
MySaL 15440 3306 Stop Admin Config Logs | Explorer
FileZilla Start Admin Config Logs E'! Services
WMercury Start Admin Config Logs & Help

BUUS, BUBU, SUUDE, o=

Tomcat 18780 50065, 50072, 50073, Stop Admin Config Logs I_-|. Quit

70714 a- m. [Apache] XAMPP Apache is already running on port 443 ~

70714 a m. [mysgl]  XAMPP MySQL is already running on port 3306

70714 2 m. [Tomecat] Java is already running on port 8005l

70714 2. m. [Tomeat] |s Tomcat already running?

70714 a m. [Tomecat] Java is already running on port 8080!

70714 a2 m. [Tomeat] |s Tomeat already running?

70714 a2 m. [main]  Starting Check-Timer

70714 a2 m. [main]  Control Panel Ready

W

Figural6. MySQL Admin. Elaboracion Propia



Después de dar clic se abriré el gestor de base de datos phpMyAdmin

phpMyAdmin

[ Databases [ SQL [ Status | =9 Useraccounts =} Export [ Import = 4* Settings = |l Replication 4| Variables <+ More

REeIH%e
Recent  Favorites
@ General settings Database server

— & New

- information_schema = Server connection collation: ) ‘ utfdmbd_unicode_ci v‘ * Server 127.0.0.1via TCRIR

- mysql + Server type: MariaDB

| performance_schema o P e =« Server connection: SSL is not being used g

| phpmyadmin = Server version: 10.4 21-MariaDB - mariadb_org binary

distribution

| pgrds_cms
 test Appearance settings « Protocol version: 10
« User root@Ilocalhost

« Server charset UTF-8 Unicode (utf8mb4)

& Language @ | English v|

e
Web server

= Apache/2 4 51 (Win64) OpenSSL/1.1.1I PHP/8.0.12
« Database client version: libmysql - mysgind 8.0.12
= PHP extension: mysqli @ curl @ mbstring @

* PHP version: 8.0.12

phpMyAdmin

+ Version information: 5.1.1, latest stable version: 5.1.3

+ Documentation

'ml Console

Figural7. PhpMyAdmin Interfaz. Elaboracion Propia

Damos clic en el menu de la barra superior en la opcion de Import

CllServer: 127.0.0.1

[ Databases [ SQL | (f Status =3 Useraccounts ==} Export Import 4 Settings = |l Replicati > Variabl < More

General settings Database server

Server: 127.0.0.1 via TCR/IP

Server type: MariaDB

Server connection: S5L is not being used @

Server version: 10.4.21-MariaDB - mariadb.org binary
distribution

Prataeal vercinn: 10

Server connection collation: @ | utfBmb4_unicode_ci v

& More settings

Figural8. Importar Base de Datos. Elaboracion Propia

Seleccionamos el archivo .sql de la Base de Datos del software SystemPQRDS.

Damos clic en el boton “Go”



Importing into the current server

File to import:

File may be compressed (gzip, bzip2, zip) or uncompressed.
A compressed file's name must end in .[format].[compression]. Example: .sql.zip

Browse your computer: | Elegir archive |No se eligid ningun archive (Max: 40MiB)

‘You may also drag and drop a file on any page.

Character set of the file utf-8 v

Partial import:

Allow the interruption of an import in case the script detects it is close to the PHP timeout limit. {This might be a good way to import large files, however it can brealk
transactions.)

Skip this number of queries (for SQL) starting from the first one: | 0

Other options:

Enable foreign key checks

Figural9. Seleccionar Archivo SQL. Elaboracion Propia

e Vamos al menu lateral derecho y en la seccion de base de datos ya abra cargado la

base de datos importada.

I+ 1

phpMyAdmin
fEle0Ee

Reciente Favoritos

—i & Nuevo
| information_schema
{3 mysql
{1 performance_schema

+
+

+

+ 1 phpmyadmin
+— 1 pgrds_cms
+

{1 prueba

Figura2(. Base de datos Importada. Elaboracion Propia



Despliegue Aplicativo SystemPQRDS

e Ingresamos a XAMPP y damos clic sobre la opcion Admin del médulo de Tomcat

XAMPP Control Panel ¥3.3.0 [ Compiled: Apr 6th 2021 ] — O X l
XAMPP Control Panel v3.3.0 & contia | |
Modules g ke
i) Netstat
Service  Module PID(s) Port{s) Actions @ 2 T
7148
Apache ST 80, 443 Stop Admin Config Logs o shel ||
MySQL 15440 3306 Stop Admin Config Logs _ | Explorer
il
FileZilla Start Admin Config Logs E Services
Wercury Start Admin Config Logs & Help c
oSUUD, oUol, SUUos, —
Tomeat 18780 50065, 50072, 50073, Stop Admin Canfig Logs [] qui
T:07:14 a. m. [Apache] XAMPP Apache is already running on port 443 ~l @
70714 2. m. [mysgl] XAMPP MySQL is already running on port 3306
7:07:14 a. m. [Tomcat] Java is already running on port 8005!
7:07:14 a. m. [Tomcat] |Is Tomcat already running?
T:07:14 a. m. [Tomcat] Java is already running on port 80801
70714 a. m. [Tomcat] |Is Tomcat already running?
70714 2. m. [main]  Starting Check-Timer
7:07:14 a. m. [main]  Control Panel Ready
L

Figura2l. XAMPP Tomcat Admin. Elaboracion Propia

e En la pagina web, seleccionamos la opcion Manager App, para desplegar el

software.
[ APACHE R& i R ls)

:d Reading: Server Status
iderations How-To

Manager App
cation How-To
ision Replication How-To hipstManagey
s & AAA Examples Servlet Specifications
: DataSources Tomcat Versions

Figura22. Tomcat Manager App. Elaboracion Propia



Ingresamos las credenciales del servidor y nos redirecciona a la siguiente pagina

List Applications HTML Manager Help Manager Help Server Stafus
Path Version Display Name Running | Sessions Commands.
Start | Reload | ‘ Undeploy |
! None specified Welcome to Tomcat true a
| Expire sessions ‘with id\ezlSﬂ |minutes
Start | Reload | [ Undeploy |
ISistemaFinal Nene specified true o
| Expire sessions ‘wim id\ezl?,ﬂ |minut.e5
Start | Reload | ‘ Undeploy |
ISystem _PQRDS_CMS None specified true o
| Expire sessions | with idle =[30 | minutes
Start [ Stop | [Reload | [ Undeploy |
Idocs None specified Tomcat Documentation true o
| Expire sessions | with idle = |30 | minutes
Start [ Stop | [Reload | [ Undeploy |
lexamples Nane specified Servlet and JSP Examples true 0
| Expire sessions | with idle = 30 | minutes
Start Reload | | Undeploy
fhost-manager None specified Tomeat Host Manager Application true o
| Expire sessions | with idle = |30 | minutes
Start Stop Reload Undeploy
[manager Nene specified Tomecat Manager Application true 1 - ‘ . N
[ Expire sessions | with idle = [30 | minutes

Figura23. Gestionar Despliegues. Elaboracion Propia

Bajamos el Scroll, hasta la opcion de Despliegue
Seleccionamos el archivo WAR (Web Archive) generado en el desarrollo y lo

seleccionamos.

Deploy directory or WAR file located on server

Comenpan equiedt |
XML Configuration file path: I:I

WAR or Directory path: |

'WAR file to deploy

Select WAR file to upload | Elegir archive | No se eligid ningidn archive
Deploy

Figura24. Desplegar WAR. Elaboracion Propia

Damos clic en el boton de deploy, esperemos que termine el despliegue

Ya tenemos acceso a nuestro aplicativo web SystemPQRDS



} @ localhost:8080/System_PQRDS_CMS/Identify.jsp e % ®» = 0

Iniciar Sesién|

‘ Usuario

Verificando Credenciales -

Olvide mi contrasefia

Figura25. Aplicacion Desplegada. Elaboracion Propia
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