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RESUMEN

El municipio de Silvania con el surgir del tiempo ha venido creciendo en todo sentido, desde
la parte social, cultural, turistica y productiva como en lo econémico que es de gran ayuda
para la supervivencia del mismo.

Sin embargo, es de gran importancia que se conozca la situacion sobre el sector comercial y
econdmico del casco urbano del municipio, y se tenga a disposicién del interesado, por esto es
importante destacar lo sustancioso que es un sondeo sobre el comportamiento que tiene este
sector en el municipio. Por esta razén principal la universidad de Cundinamarca accede a
tener una base de datos socioeconémicos del municipio para el estudio del mismo.

Para este caso se tomd en cuenta un importante instrumento investigativo recopilando de esta
manera los datos necesarios para analizar los sectores comerciales del municipio de Silvania

por medio de 14 distintas variables.

PALABRAS CLAVES: investigacion, comercio, socioeconémico, indicadores, industria,
estadistica, productividad, financiacion, sostenibilidad.

ABSTRACT
Silvania's municipality with to arise from the time has come growing in any sense, from the
social, cultural, tourist and productive part as in the economic thing that is of great help for the
survival of the same one. Nevertheless, it performs great importance that knows the situation
on the commercial and economic sector of the urban area of the municipality, and be had at
the disposal of the interested party, for this it is important to emphasize the substantial thing

that is a poll on the behavior that has this sector in the municipality.
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For this principal reason Cundinamarca's university agrees to have a base of socioeconomic
information of the municipality for the study of the same one. For this case an important
instrument was born in mind investigativo compiling hereby the necessary information to

analyze the commercial sectors of Silvania's municipality by means of 14 different variables.

KEY WORDS: investigation, trade, socioeconomic, indicators, industry, statistics,

productivity, financing, sustainability.

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de Cundinamarca
para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda ejercer sobre mi
(nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuacion, teniendo en cuenta que,
en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar, difundir y promover el
aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de la
presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de la
Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes, bases de datos y
demas sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionado un alianza, son:

Marque con una “x”:

1.La conservacion de los ejemplares necesarios en la

Biblioteca. X
2. La consulta fisica o electrénica segun corresponda. X
3. La reproduccién por cualquier formato conocido o por «

conocer.
4.La comunicacion publica por cualquier procedimiento o

medio fisico o electronico, asi como su puesta al x

disposicion en Internet.

5. La inclusion en bases de datos y en sitios web sean éstos
0onerosos o gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para
efectos de satisfacer los fines previstos. En este evento, X
tales sitios y sus usuarios tendran las mismas facultades
gue las aqui concedidas con las mismas limitaciones y
condiciones.




MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: AAArT3

PROCESO GESTION APOYO ACADEMICO | VERSION:1

DESCRIPCION, AUTORIZACION Y LICENCIA

DEL REPOSITORIO INSTITUCIONAL PAGINA: 5 de 8

6. La inclusién en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se otorga a
titulo gratuito por el maximo tiempo legal colombiano, con el propésito de que en dicho
lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui estipuladas y para los
fines indicados, respetando siempre la titularidad de los derechos patrimoniales vy
morales correspondientes, de acuerdo con los usos honrados, de manera proporcional y
justificada a la finalidad perseguida, sin animo de lucro ni de comercializacién.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera
complementaria, garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s)
y por ende autor(es) exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en
cuestion, es producto de mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo
personal intelectual, como consecuencia de mi(nuestra) creacién original
particular y, por tanto, soy(somos) el(los) unico(s) titular(es) de la misma.
Ademas, aseguro (aseguramos) que no contiene citas, ni transcripciones de otras
obras protegidas, por fuera de los limites autorizados por la ley, segun los usos
honrados, y en proporcion a los fines previstos; ni tampoco contempla
declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el derecho a la imagen,
intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales. Adicionalmente,
manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones contrarias al orden
publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la responsabilidad directa
en la elaboracion, presentacion, investigacion y, en general, contenidos de la
Tesis o Trabajo de Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva, eximiendo
de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos patrimoniales
sin modificacion o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con la legislacion
colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningun caso conlleva la
enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 vy el
articulo 11 de la Decision Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el
trabajo son propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables,
imprescriptibles, inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad
de Cundinamarca esta en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS
RESPETAR, para lo cual tomara las medidas correspondientes para garantizar
su observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):




MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: AAArT3

PROCESO GESTION APOYO ACADEMICO | VERSION:1

DESCRIPCION, AUTORIZACION Y LICENCIA

DEL REPOSITORIO INSTITUCIONAL PAGINA: 6 de 8

Informacion Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacion privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la
investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han publicado. Sl
___NO __x_.

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos), en carta adjunta tal
situacion con el fin de que se mantenga la restriccion de acceso.

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrara en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes caracteristicas:

a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusién en el repositorio, por un plazo de 5
anos, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitandolo a la
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la Licencia
de Publicacion sera permanente).

b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o soporte
digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho circula con un
alcance mundial.

c) Los titulares aceptan que la autorizacion se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacion, distribuciéon, comunicacion publica
y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia y de la licencia
de uso con que se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestién, es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacién original particular y, por tanto, soy(somos) el(los)
unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro(aseguramos) que no contiene citas, ni
transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites autorizados por la ley,
segun los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos; ni tampoco contempla
declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el derecho a la imagen,
intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales. Adicionalmente, manifiesto
(manifestamos) que no se incluyeron expresiones contrarias al orden publico ni a las
buenas costumbres. En consecuencia, la responsabilidad directa en la elaboracion,
presentacion, investigaciéon y, en general, contenidos es de mi (nuestro) competencia
exclusiva, eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por
tales aspectos.




MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: AAArT3

PROCESO GESTION APOYO ACADEMICO | VERSION:1

DESCRIPCION, AUTORIZACION Y LICENCIA

DEL REPOSITORIO INSTITUCIONAL PAGINA:7 de 8

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre la
autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacion.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices y buscadores
gue estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propdsitos de preservacién digital.

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicion del publico en los términos
autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la universidad en las
“Condiciones de uso de estricto cumplimiento” de los recursos publicados en Repositorio
Institucional, cuyo texto completo se puede consultar en biblioteca.unicundi.edu.co

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacion Virtual, sus contenidos de publicacién se rigen bajo la Licencia Creative
Commons : Atribucion- No comercial- Compartir Igual.

[@ose)

j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo la
Licencia Creative Commons Atribucion- No comercial- Sin derivar.

[@l0Sle)

Nota:
Si el documento se basa en un trabajo que ha sido
patrocinado o apoyado por una entidad, con excepcién de Universidad de
Cundinamarca, los autores garantizan que se ha cumplido con los derechos y
obligaciones requeridos por el respectivo contrato o acuerdo.

La obra que se integrara en el Repositorio Institucional, esta en el(los) siguiente(s)
archivo(s).

1. OBSERVATORIO TEXTO
SOCIOECONOMICO DEL

SUMAPAZ; ESTUDIO DEL
COMPORTAMIENTO




MACROPROCESO DE APOYO AR

PROCESO GESTION APOYO ACADEMICO | VERSION:1

DESCRIPCION, AUTORIZACION Y LICENCIA
DEL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

PAGINA:8de 8

COMERCIAL CASO: SILVANIA

En constancia de lo anterior, Firmo (amos) el presente documento:




OBSERVATORIO SOCIOECONOMICO DEL SUMAPAZ
ESTUDIO DEL COMPORTAMIENTO COMERCIAL CASO: SILVANIA

ZULAY FERNANDA LINARES SANCHEZ

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y CONTABLES
CONTADURIA PUBLICA
CUNDINAMARCA
FUSAGASUGA
2017



OBSERVATORIO SOCIOECONOMICO DEL SUMAPAZ
ESTUDIO DEL COMPORTAMIENTO COMERCIAL CASO: SILVANIA

ZULAY FERNANDA LIANRES SANCHEZ
COD. 114210289

LUIS HERNANDO LOPEZ VARGAS
ASESOR INTERNO

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y CONTABLES
CONTADURIA PUBLICA
CUNDINAMARCA
FUSAGASUGA
2017



TABLA DE CONTENIDO

INTRODUGCCION........cooimecieieeeeetee ettt 6
1. FORMULACION DEL PROBLEMA .....c.ooieeeeeereeencee et 7
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ...t 7
2. OBUETIVOS ...ttt sttt 8
2.1, OBUJETIVO GENERAL ..ottt 8
2.2.  OBJETIVOS ESPECIFICOS ..ottt 8
3. JUSTIFICACION ..ottt et 9
4. MARGCOS ...t e 10
4.1, MARCO CONCEPTUAL ...ttt 10
4.2.  MARCO GEOGRAFICO .....ccoiiiiiiiiiicct e 11
4.3, MARCO HISTORICO .......cosvireeriiniisisesssssss s st ssssssnns 13
4.4, MARCO NORMATIVO ..ottt 14
4.5,  MARCO TEORICO ...ttt 14
4.6. ANTECEDENTES ... 15
5. MARCO METODOLOGICO ......ccooiiiiiireeiereeees ettt 16
6. PRESUPUESTO ...ttt 17
7. DIAGRAMA DE GANTT ..ottt sttt 18
8. RESULTADOS ...ttt sttt 19
10. CONCLUSIONES ...ttt e 39
11. RECOMENDACIONES ..o 40
12, ANEXOS ..ot e 42
...................................................................................................................................................... 43
...................................................................................................................................................... 43

13, BIBLIOGRAFIA ......ooiireeeieeeee st 44



TABLA DE ILUSTRACIONES

llustracion 1 Mapa Municipio de Silvania ..o 11
llustracion 2 Municipio de Silvania casco urbano ............cccceceeeveeecieceeceecceeee e, 12
llustracion 3 Barrio de ubicacion del establecimiento. ..., 20
llustracion 4 TipO de NEGOCIO .....c.cccveiuieiiiiiiieiesereee ettt nas 21
llustracion 5 Sector ECONOMICO..........c.ocveiiiiicieceeceeee et 23
llustracion 6 ¢ Esta Inscrito en la Camara de COmercio? ........cccocveeeveeeeveeeecieenenne. 24
llustracion 7 Promedio del Valor de las Ventas Diarias .........ccccoovveeeveseesneceenieenennn. 25
llustracion 8 ¢ Tiene Relaciones FinanCieras?.........cccocecevievieecieceececeeceeeee e 26
llustracion 94 Recibe en el Transcurso del afo algun tipo de ayuda del gobierno?27
llustracion 104 Qué tan Frecuente es la compra de insumos para el negocio? ...... 28
llustracion 11Valor Promedio de la Compra de INSUmos .........cccccveeeeeecieeeecieennenee. 29
llustracion 12; Tiene empleados @ Cargo? ........oeveevveiieieriecie ettt 30
llustracién 13 Tipo de empleados que prefiere contratar .........c...cccooeveeeeeeececcneenen. 31
llustracion 14 Horas de Trabajo Diario en el Establecimiento ...........cccocveeeininnnne. 32
llustracion 154 Utiliza y hace firmar un documento legal a los empleados a la hora

dE CONTFALAIIOST ... et sttt be e enaens 33

llustracion 16 Valor del salario que les paga a los empleados...........cccocevveervenennnen. 34



TABLA DE TABLAS

Tabla 1 Marco NOrMAtiVO ..o 14
Tabla 2 PreSUPUESTO ........cueeeeececeeceee et st eraeas 17
Tabla 3 Diagrama de Gantt ...........ccccooiviiiiinice e 18
Tabla 4. Barrio de ubicacion del establecimiento. .........c.cccoccveveeniiniinniniecececies 20
BIE=1 0] F= TR T o To X (=38 N\ 1=To o Lo o 10PN 21
Tabla 6 SeCtor ECONOMICO ........cccooiiiiiciicceeteeee et 22
Tabla 7 Esta Inscrito en la Camara de COMErcCio?........cooveieeeeieecieieeceeeee e, 24
Tabla 8 Promedio del Valor de las Ventas Diarias ..........cccocoveveeviicieeiieniecieeieeiens 24
Tabla 9 ¢ Tiene Relaciones FiNanCieras? ..........ccccoevvereeinieieieeseeeeeeeeeeesee e 26
Tabla 104 Recibe en el Transcurso del afio algun tipo de ayuda del gobierno?..... 27
Tabla 114 Qué tan Frecuente es la compra de insumos para el negocio? .............. 28
Tabla 12 Valor Promedio de la Compra de INSUMOS..........cccoeeieiieeiieeieeiieceecieeiens 29
Tabla 13 ;Tiene empleados @ Cargo? ........cooviviririnereeeeeeee e 30
Tabla 14Tipo de empleados que prefiere contratar............ccecveeveeieeieeciecee e, 31
Tabla 15Horas de Trabajo Diario en el Establecimiento............ccccceeevvevinieiineennn. 32
Tabla 16 ¢ Utiliza y hace firmar un documento legal a los empleados a la hora de

CONTFATAIIOS?Z ... b sttt et eae bt eae s 33

Tabla 17 Valor del salario que le paga a los empleados .........cccvcveveveeninicenieneennns 34



INTRODUCCION

La presente investigacion se realizara con el fin de impulsar el observatorio
socioeconomico desarrollado por la universidad de Cundinamarca y el semillero de
investigacion que busca identificar variables de corte socioeconomico para la
recopilacion de datos de la zona del Sumapaz en este caso el municipio de
Silvania, donde se puede definir como una herramienta de trabajo para aquel que
lo necesite cuando tenga una carencia de referencias para invertir o realizar algun
plan de desarrollo en esta zona.

La razon principal es tener una base de datos socioecondémicos del municipio para
el estudio del mismo, Para este caso se tomd en cuenta un importante instrumento
investigativo, recopilando de esta manera los datos necesarios para analizar los
sectores comerciales del municipio de Silvania por medio de 14 distintas variables.
Al finalizar el estudio se podra recomendar unos planes de crecimiento para los

inversionistas y el gobierno municipal.



1. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Por qué es importante estudiar el comportamiento del sector comercial del
municipio de Silvania?

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El municipio de Silvania con el surgir del tiempo ha venido creciendo en todo
sentido, desde la parte social, cultural, turistica y productiva como en lo econémico

que es de gran ayuda para la supervivencia del mismo.

Sin embargo, es de gran importancia que se conozca la situacion sobre el sector
comercial y economico del casco urbano del municipio, y se tenga a disposicidon
del interesado, por esto es importante destacar lo sustancioso que es un sondeo

sobre el comportamiento que tiene este sector en el municipio.

Como se sabe, se esta trabajando el observatorio de la universidad, y es muy
importante para este tener investigacion de todos los municipios del Sumapaz.
Cuando se busca informacion en la web con respecto al tema a investigar, el
municipio de Silvania esta sin informacion ni datos de dénde agarrarse para ser
mas productivo y arrojar una serie de informes, para esto se necesita desarrollar
una serie actividades y dar a conocer a los interesados los resultados de la

busqueda.

Igualmente es de gran importancia que sea de facil acceso para que de acuerdo a
esto se hagan buenas acciones politicas sin arrojar los recursos a la basura y los

personas tengan claro cual es la necesidad de su pueblo natal.



2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Realizar la Caracterizacion socioeconémica del municipio de Silvania para tener
conocimiento del comportamiento de la economia para el desarrollo del

observatorio de la universidad de Cundinamarca.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Recopilar informacion economica y social del municipio de Silvania para la

alimentacion del observatorio.

Analizar los resultados arrojados por las encuestas para el desarrollo del proceso.

Determinar si el sector comercial recibe ayuda del gobierno para el crecimiento de

los negocios.

Plantear una serie de posibles recomendaciones para lo investigado y darlas a

conocer a los interesados.



3. JUSTIFICACION

Se realizara un trabajo de investigacion, con el fin de alimentar el observatorio de
la universidad de Cundinamarca que esta iniciando, ya que el sector comercio
aporta a la generacion de empleo en el municipio de Silvania para esto iniciaremos

un proceso investigativo ya que no se cuenta informacion y evidencias reales.

Hay la necesidad de efectuarlo ya que es de caracter tanto educativo, como
informativo y de urgencia para una zona, municipio, departamento y pais, para
lograr un analisis final de lo investigado y de lo que se puede lograr con estos

resultados arrojados.

Por lo tanto, realizar una investigacion mas eficiente, es de suma importancia
entender los hallazgos econdmicos ya que se van ejecutar una serie de
encuestas, conocer la zona, ubicacion, la cultura y las practicas que han movido la
economia en el lugar donde se quiere trabajar, en este caso el municipio de
Silvania, dando un beneficio ya sea para toma de decisiones de los pobladores,
comerciantes, inversionistas o gobernantes, y también para los estudiantes que
quieran tener conocimiento de la investigacion y puedan hacer una nueva para
comprar, como ha transcurrido en los afios la vida socioeconomica del municipio

de Silvania.



4. MARCOS

41. MARCO CONCEPTUAL

CALIDAD DE VIDA: Son las condiciones en las que se encuentra una poblacion,

de acuerdo a unas variables que hacen que esta sea buena, regular, mala. (Linares
Sanchez, 2017)

INDICADORES: Los indicadores como su nombre lo indica ensefa el nivel de que
esta pasando el dia de hoy en algun elemento al cual se quiera sefalar en una
base de datos actualizada. Sin embargo también se puede archivar para la toma

de un dato histérico y comparar con la actualidad. (Linares Sanchez, 2017)

MUESTRA ESTADISTICA: Es un representacion la poblacion de Silvania que da
por resultado una serie de caracteristicas diferentes a la de la toda la comunidad
en general, tal como lo son los comerciantes y personas naturales que tiene a

cargo personal de trabajo. (Linares Sanchez, 2017)

OBSERVATORIO SOCIOECONOMICO: Es un sistema de informacién adecuado
para la toma de decisiones tanto en la parte publica con privada, arrojando una
serie de datos para lograr una buena inversidn en sectores socioeconémicos
productivos para la regidn mejorando la calidad de vida y empresarial del

municipio al cual se le va a realizar la investigacion. (ustabuca, 2017)

PRODUCTIVIDAD: Es la gestion de poder crecer y mejorar los resultados sin

alterar los recursos que se vienen utilizando. (Linares Sanchez, 2017)



SISTEMA: Es un plan para la recopilacion intencionada de elementos para llegar a
un mismo objetivo, arrojando informacion para que otro tipo de método lo absorba

y le dé el final para el cual se implementa este método. (Linares Sanchez, 2017)

SOCIOECONOMICO: Es un término que conjuga la parte social de las personas o
de la region con lo econémico, es decir el nivel de alfabetismo, la estratificacion o

hasta un nivel de estudio o de ingresos mensuales. (Linares Sanchez, 2017)

4.2. MARCO GEOGRAFICO
Municipio De Silvania

Se realizé un analisis con base al desarrollo empresarial y productividad del
municipio de Silvania, teniendo en cuenta solo el casco urbano, como también que
hace parte de los 10 municipios de la region del Sumapaz y a su vez pertenece al
departamento de Cundinamarca.

llustracion 1 Mapa Municipio de Silvania

P



Fuente: (GoogleMaps, 2017)

llustracion 2 Municipio de Silvania casco urbano

Fuente: (Google, 2017)

Identificacion del municipio:
Departamento: Cundinamarca
Nombre del municipio: SILVANIA
NIT: 890.680.437-0

Cddigo Dane: 25743

Gentilicio: Silvanense

Extension total: 165 Km2

Altitud: 1.470 msnm
Temperatura: 20°C

Distancia de referencia: Se encuentra a 68,5 Km de la Ciudad de Bogota D.C

(Silvania-Cundinamarca, 2017)



4.3. MARCO HISTORICO

Fecha de fundacion: 21 de febrero de 1935

Nombre del fundador: Ismael Silva

Por el afio 1930 habia una estructura vial de caminos que unian a los
departamentos, en estos se realizaban controles de tipo comercial como el cafe,
ya se conocia las plantas eléctricas que le brindaban luz a las casas y demas
edificaciones, también una central telefénica conectada a lineas nacionales que
permitian la comunicacién de la gran hacienda CHOCHO, Usatama y novillero.

La hacienda tenia su propia moneda, llamada el MEDIO REAL, con una
autonomia unica que incluso poseia su propia constitucion que hacia regir todo
tipo de comportamiento con sus comisarios y el castigo proveniente a lo que dijera
la constitucion, sin embargo eras duenos de todo el comercio que se hiciera en
esta y sus tierras, cuando llego la revolucién agraria donde la hacienda el
CHOCHO se dividié en mas de mil parcelas, con consecuencia una nueva clase
de politicos y aqui en adelante la comunidad no se ve ampara por nadie y alli es el
momento donde Ismael Silva en 1930 trabaja en conjunto a la sociedad y los
patrones renuncio a la administracion de la hacienda y siete dias después el 21 de
febrero de 1935 y con el apoyo de los habitantes se fue a fundar un pueblo en
terreno abierto en un monte sefalado, dando comienzo con seis casas y alli se

fundd SILVANIA bajo la direccién de este hombre Ismael Silva.! (Silvania-

Cundinamarca, 2017)

' El 10 de febrero de 1936 por los Directores del “Comité Central de Silvania”, que contiene la
partida de bautismo expedia al cumplir su primer afo, en la cual se otorgaba el nombre al
Municipio de Silvania, como reconocimiento y en gratitud de los esfuerzos del fundador de este
caserio sefior ISMAEL SILVA.



Cabe resaltar que en época de conquista se conocia como Subia o Usatama y era

habitado por los indios Sutagaos. (Silvania-Cundinamarca, 2017)

4.4. MARCO NORMATIVO

Tabla 1 Marco Normativo

ENTIDAD DESCRIPCION

Camara de comercio de Bogota Realiza jornadas méviles para el sector
comercial, dando atencion empresarial,
orientacion sobre tramites y todo lo
relacionado con empresas y que son de
beneficio para los comerciantes.
(Silvania, 2017).

DIAN Permite que se conozca su actividad
econdmica, y para fines tributarios. De
acuerdo a esto sera muy eficiente ya
que se podra tener certeza de cuantos
son negocios sujetos a las obligaciones
con este ente. (Dian, 2017)

Ministerio de hacienda Tiene como fin estar pendiente de las
politicas econdmicas y empresariales
que se desarrollen en el municipio para
efectuar una coordinacion para que
estas se ejecuten. (MinHacienda, 2017)

4.5. MARCO TEORICO

La creacién del observatorio socioeconémico de la universidad Santo Tomas de
Santander, donde surge con informacion de la region sobre fenomenos que
permiten la toma de decisiones para mejorar la calidad de vida de los habitantes

de la misma, donde se basa en una serie de elementos a evaluar para continuar




con el proyecto y recibir recursos tanto publicos como privados. (Ustabuca.edu.,
2013)

Igualmente, el observatorio socioecondmico de la universidad de pamplona que
tiene unos objetivos parecidos al de la universidad Santo Tomas, sin embargo este
busca mostrar e informar la realidad actualizada de la frontera colombo

venezolana. (Unipamplona, 2017)

La teoria economica, es la encargada de evaluar todos estos aspectos que hacen
que de una u otra manera varie el comportamiento de la misma, en estas teorias
encontramos la teoria de keynes que esta basada en la generacion de empleo,
con esto se puede concluir que cualquier sitio por grande o pequefio que sea
puede tener un desarrollo con la generacion de empleo y lograr que un sector
economico en el caso de silvania genere el suficiente empleo para dar una mejor

calidad de vida a los pobladores. 2

4.6. ANTECEDENTES

Realizado por (CECAR corporacion universitaria del caribe y observatorio
socioeconomico universidad de la sabana, Sena, camara de comercio Sincelejo)

estudio de mercadeo de trabajo en sucre.

2 Al caer la demanda y reducirse la actividad productiva se genera el desempleo lo cual refuerza a
la vez la tendencia a la recesion y para combatir estas, es necesaria la inversion activa de os
gobiernos mediante la planeacioén , la politica fiscal y monetaria, la inversion publica, recuperacion
de la economia para la lograr la recuperacion de la economia hasta llegar al pleno empleo por lo
tanto Keynes propuso incrementar la inversién publica incluso con déficit presupuestario,
incentivar el empleo y desarrollar un seguro para desempleados para que pudieran seguir

consumiendo bienes.



Es un estudio socioeconémico en comparfia de entes en el departamento de
Cordoba donde demostré que el mototaxismo es la solucién econdmica de las
familias de este departamento, dando ingresos a sus hogares por medio de un
trabajo informal en las calles, y realizando para dar a conocer seis etapas
relacionadas con la cultura, la salud y el fendbmeno del mototaxismo en Sincelejo.
Seguidamente se manifiesta el por qué se utiliza masivamente como medio de
transporte la motocicleta que cualquier otro vehiculo, donde especifican que los
motociclistas de municipios aledafios viajan hasta Sincelejo donde hay mayor

demanda de consumidores de este trabajo informal. (Elpais, 2017)

Realizado por (observatorio socioeconémico de la camara de comercio de
Palmira, la fundacién progresamos y el comité civico intergremial de Palmira)

estudio de la situacién socio econémica de Palmira y su area de influencia

En este estudio se analizan una serie de afios consecutivos donde la cantidad de
microempresas que cancelan su matricula mercantil por que no alcanzan a
sobrevivir ni a un afo de operacion en el mercado.

También se ilustran graficas de estudios de los servicios, del sector agropecuario,
y educativo y la cantidad de trabajadores ambulantes que hay en la zona.
(CCPALMIRA, 2012)

5. MARCO METODOLOGICO

TIPO DE INVESTIGACION

Esta investigacion es de tipo cuantitativo y cualitativo, ya que de acuerdo a los
datos numéricos se busca determinar el estudio del caso socioeconémico del

municipio de Silvania.



LINEA DE INVESTIGACION

AREA: Econdmico, competitividad de las empresas
LINEA: Crecimiento y desarrollo econdomico de las empresas
Poblacién de Silvania: 300

Muestra de Silvania: 154

TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Cuestionario, encuestas, entrevistas, seguidamente se realizara una clasificacion y

tabulacion de la informacion.

6. PRESUPUESTO

Tabla 2 Presupuesto

RECURSOS RECURSOS RECURSOS RECURSOS
HUMANOS MATERIALES ACADEMICOS FINANCIEROS
PRESUPUESTADOS
1 semillerista | Material de | Asesoria de los | $30.000 transporte
para realizacion | papeleria para | dos lideres del | en 1 mes
de encuestas en | encuestas, proyecto de | $20.000 papeleria en
el municipio, | computador para | investigacion. 1 mes
tabular la tabulacion vy
informacion y | celular para toma
analizar los | de evidencias vy
resultados. comunicacion con

los asesores del

proyecto.




ACTIVIDAD

MARZO

ABRIL

SEMANA
1

SEMANA

2

SEMANA
3

SEMANA
4

SEMANA
1

SEMANA

2

SEMANA
3

SEMANA
4

7. DIAGRAMA DE GANTT

Tabla 3 Diagrama de Gantt




Crear las
encuestas
pertinentes para la
averiguacion de
datos

Recopilar
informacion
econémica y

social del
municipio de

Silvania para la
alimentacion del
observatorio

Tabular las
encuestas
realizadas

Determinar si el
sector comercial
recibe ayuda del
gobierno para el
crecimiento de los
negocios.

Realizar ensayos
de ponencias

Organizar el
trabajo final para
presentacion y
correciéon

Presentar Articulo,
Informe, RAE

8. RESULTADOS




Estan basados en una serie de preguntas que se realizaron mediante una
encuesta a 154 establecimientos ubicados en el casco urbano del municipio de
Silvania, en la via principal Bogota — Girardot y en la inspeccion de Subia que

hace parte del municipio investigado.

El estudio se realizé con el fin de conocer una cantidad minima de variables del

sector aplicando lo siguiente:

Tabla 4. Barrio de ubicacion del establecimiento.

Silvania 47
Barrio de ubicacion del —
o Via principal 36
establecimiento
Subia 71

(Elaboracion propia del autor, 2017)

llustraciéon 3 Barrio de ubicacion del establecimiento.

UBICACION DE APLICACION DE LA
ENCUESTA

u Silvania
® Via principal
Subia

(Elaboracion propia del autor, 2017)
De las encuestas realizadas se obtuvo un 31% en el casco urbano de Silvania, un

23% en la via principal Bogota — Girardot y un 46% se desarrollaron en Subia, ya

que fue de mas facil acceso a la colaboracién por parte de los comerciantes.



Tabla 5 Tipo de Negocio

TIPO DE NEGOCIO

Agropecuarias

Bares

Cafeteria

Carnes

Canchas de tejo

Celulares

Droguerias

Dulcerias

Electrodomésticos

Ferreteria

Heladerias

Internet

Lubricantes

Mini mercados

Miscelaneas

Muebles

Panaderias

Panaleras

Planta de exportacion

Restaurantes

Repuestos

Ropa

Salsamentarias

Tiendas

— ] —

Veterinaria

Vidrieria

Viveros

Taller motos

QB =2 NN OOOINW_2AWON|OWOOAROOOINIOIWIWIN|IO|O|N|W

(Elaboracion propia del autor, 2017)

llustracion 4 Tipo de Negocio
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(Elaboracion propia del autor, 2017)

En esta grafica se puede observar que los restaurantes son el mayor
establecimiento de comercio que hay liderando en esta zona con un 15% sobre los
demas establecimientos que en porcentajes se quedan cortos, seguidamente esta
lo negocios pequefios como lo son las tiendas con un 8% de cantidad sobre los
demas, luego se puede observar las salsamentarias, mini mercados, y fabricas y
ventas de muebles con un 6% en el mercado de este municipio; por ultimos los
menos significativos pero no dejan de ser importantes con un 1% estan las
veterinarias, bares, electrodomésticos; y aumentan un poco mas alrededor de 3%,
4%, 5% los demas establecimientos de comercio como lo son las carnes,
lubricantes, café internet, panaderias, y los demas que se pueden observar en la

grafica.

Tabla 6 Sector Econémico



SECTOR ECONOMICO

Agropecuario 4
Industrial 9
Servicios 141

(Elaboracion propia del autor, 2017)

llustraciéon 5 Sector Econémico

Agropecuario

Sectores Economicos

ial

B Agropecuario
M Industrial

m Servicios

(Elaboracion propia del autor, 2017)

Como se puede observar esta encabezando el sector de los servicios con un 92%
sobre los otros sectores, ya que las encuestas fueron dirigidas a
establecimientos de comercio de la zona y por lo tanto arrojo este dato, le sigue el
sector industrial con un 6% donde estan incluidas las panaderias, algunas fabricas
de muebles, y por ultimo se encuentra el sector agropecuario con un 3% esto
sobre lo que se puede describir del casco urbano de Silvania, la via Bogota —

Girardot y la inspeccion de Subia centro; ya que la encuesta no se realiz6 en

veredas.




Tabla 7 ;Esta Inscrito en la Camara de Comercio?

¢(ESTAINSCRITO EN LA Sl 105
CAMARA DE COMERCIO? NO 49

(Elaboracion propia del autor, 2017)

llustracion 6 ¢;Esta Inscrito en la Camara de Comercio?

CAMARA DE COMERCIO

18%

S| NO

82%

(Elaboracion propia del autor, 2017)

Aqui se encuentra que un 18% de comerciantes, estan atendiendo al publico sin
estar inscritos como minimo a la camara de comercio de Bogota, en su gran
mayoria tiendas, cafeterias y establecimientos pequefios que por temor y
desconocimiento no quieren pagar impuestos. También esta el 82% que de una u
otra manera hacen lo necesario para cumplir la ley y no dejar el negocio a un lado

por la situacion econémica que presentan.

Tabla 8 Promedio del Valor de las Ventas Diarias



$100.000 -
$200.000 88
PROMEDIO DEL VALOR DE 3328'888 ) 27
LAS VENTAS DIARIAS $400.000 -
$550.000 21
més de $600.000 18

(Elaboracion propia del autor, 2017)

llustracion 7 Promedio del Valor de las Ventas Diarias

PROMEDIO DE VENTAS DIARIAS

= $100.000 - $200.000

m $250.000 - $350.000
$400.000 - $550.000
mas de $600.000

(Elaboracion propia del autor, 2017)

El promedio de ventas diarias de los establecimientos de comercio en los tres
sectores de la economia estan divididos asi: un 57% o sea mas de la mitad de la
poblacion encuestada dijeron que sus ventas diarias estaban entre $100.000 y
$200.000, de este valor insinuaban que la situacion econémica de la zona estaba
muy débil y que estaban esperando al tan anhelado fin de semana puente y
Semana Santa, ya que en los dias que se mueve el turismo en la zona alcanzan a
tener ventas diarias hasta de $500.000. Por otro lado, estan los negocios un poco

mas grandes como los restaurantes con un 17% de ventas diarias que estaria



entre $250.000 y $350.000 y también justifican el mismo fenédmeno que el
porcentaje anterior. Seguidamente se encuentras establecimientos con mas
tamafo y diversidad de productos con un 14% como los mini mercados que tienen
un promedio de ventas del $400.000 - $550.000 vy finalmente con el 12% los
establecimientos que tienen un ingreso por ventas mayo a $600.000 como lo son

los agroquimicos.

Tabla 9 ¢ Tiene Relaciones Financieras?

¢ TIENE RELACIONES Sl 46
FINANCIERAS? NO 108

(Elaboracion propia del autor, 2017)

llustracion 8 ¢; Tiene Relaciones Financieras?

RELACIONES FINANCIERAS
80%

70%
60%
50%
40%
30%

20%

10%

0%

N NO

(Elaboracion propia del autor, 2017)

Segun las encuestas realizadas un 30% de las personas en cada establecimiento
dijo que si tenian préstamos bancarios, ya que les era imposible mantener el

negocio solo con los ingresos que tuvieran por ventas en el mismo; mientras que



un 70% dijo que no ya que con la situacion econdmica por la cual pasaban no les
servia ni para pagar intereses al banco ni para sostenimiento personal ni del

establecimiento.

Tabla 10¢; Recibe en el Transcurso del afio algun tipo de ayuda del gobierno?

¢RECIBE EN EL TRANSCURSO Si 0
DEL ANO ALGUN TIPO DE
AYUDA DEL GOBIERNO? No 154
(Elaboracion propia del autor, 2017)

llustracion 9 Recibe en el Transcurso del afio algun tipo de ayuda del gobierno?

RECIBE AYUDA DEL GOBIERNO

120%

100%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

0%
Si No

(Elaboracion propia del autor, 2017)

De las personas encuestadas en cada establecimiento y como lo ilustra la grafica
el 100% dijo que en ningun momento del afio recibia ayuda del estado para el
funcionamiento del negocio. Por lo tanto se puede afirmar que el gobierno no sabe
la situacion econdmica que esta pasando esta zona y que hasta el momento cada

quien se defiende y sobrevive como puede.



Tabla 11;Qué tan Frecuente es la compra de insumos para el negocio?

DIARIA 34

¢ QUE TAN FRECUENTE ES LA | SEMANAL 47
COMPRA DE INSUMOS PARA |QUINCENAL 23
EL NEGOCIO? MENSUAL 35

MAS 15

(Elaboracion propia del autor, 2017)

llustracion 10¢; Qué tan Frecuente es la compra de insumos para el negocio?

FRECUENCIA DE LA COMPRA DE
INSUMOS

H DIARIA SEMANAL M QUINCENAL B MENSUAL ®MAS

(Elaboracion propia del autor, 2017)

En esta tabla se puede observar la frecuencia con la que los establecimientos de
comercio realizan sus compras, donde dijeron un 22% que lo realizaban a diario
por el funcionamiento del mismo, un 30% la realiza semanal ya que hay un
compromiso con los proveedores de surtir y cobrar cartera cada 8 dias, esta
también un 15% que hacen las compras cada 15 dias, esto porque los productos
no son tan perecederos y no tienden a deteriorarse facilmente; como lo son las
miscelaneas, café internet, panaleras.



Tabla 12 Valor Promedio de la Compra de Insumos

$30.000 -100.000 25

$100.000 - $200.000 38

VALOR PROMEDIO DE LA COMPRA DE |$250.000 - $350.000 26
INSUMOS $400.000 - $550.000 28

$600.000 - $1.000.000 20

mas de $1.000.000 17

(Elaboracion propia del autor, 2017)

llustracion 11Valor Promedio de la Compra de Insumos

VALOR PROMEDIO DE LA COMPRA DE
INSUMOS

25%

20%

15%
25%
10% 18%
13% .
. 11%

0%
$30.000- $100.000- $250.000- $400.000- $600.000 - mas de
100.000 $200.000  $350.000  $550.000 $1.000.000 $1.000.000

(Elaboracion propia del autor, 2017)

En esta grafica se puede observar que la variable con mayor porcentaje es de un
25% de negocios que dijeron que realizaban compras ente $100.000 - $200.000
ya fuera diario, semanal, quincenal o mensual puesto que siempre tenian mas
necesidades y de acuerdo a esto mantenian un rango para realizar pedidos. Por
otro lado siguen las compras de $400.000 -$550.000 con un 18% sobre la




poblacién encuestada. Las compras de menor porcentaje con un 11% fueron las
de mas de $1.000.000 que estas encontramos a las comercializadoras de

agroquimicos, fabrica de muebles y compra y venta de estos mismos.

Tabla 13 ¢ Tiene empleados a cargo?

Sl 71
NO 83
(Elaboracion propia del autor, 2017)

TIENE EMPELEADOS A CARGO

llustracion 12 ¢ Tiene empleados a cargo?

EMPLEADOS A CARGO

(Elaboracion propia del autor, 2017)

En esta grafica se puede observar que una gran mayoria con un 54% prefieren no

tener empleados a cargo, ya que son duefios del negocio y trabajan para este,



también justifican que no les alcanza el dinero para dejar una persona o mas en el
negocio y por esto también prefiere atenderlo personalmente, también vemos que

un 46% si tiene empleados a cargo como lo son los mini mercados, restaurantes,
panaderias, entre otros.

Tabla 14Tipo de empleados que prefiere contratar

TIPO DE EMPLEADOS QUE E/I 2;
PREFIERE CONTRATAR
AMBOS 41

(Elaboracion propia del autor, 2017)

llustracion 13 Tipo de empleados que prefiere contratar

GENERO A CONTRATAR

mF
M

AMBOS

(Elaboracion propia del autor, 2017)

En esta pregunta los encuestados respondieron a la necesidad del negocio,
puesto que el 40% prefiere el sexo masculino por la capacidad de un hombre, los

establecimientos que prefieren hombres en el trabajo son bares, mini mercados,



almacén de lubricantes, almacén de repuestos, almacén de agroquimicos,
ferreterias, entre otros. Con un 33% de preferencia por las mujeres ya que su
justificacion ante esto es el mejor servicio y la atencién al cliente como lo es en
restaurantes (mujeres para la cocina), cafeterias, dulcerias, heladerias... y por
ultimo con un 27% de los encuestados dijeron que no tenian problema en
contratar personas de diferente género, decian que unos son muy eficientes en

ventas y otros en produccion, asi que no habia preferencia.

Tabla 15Horas de Trabajo Diario en el Establecimiento

HORAS DE TRABAJO DIARIO |5 —1 100 =
EN EL ESTABLECIMIENTO - 1< horas
mas de 12 horas 28

(Elaboracion propia del autor, 2017)

llustracion 14 Horas de Trabajo Diario en el Establecimiento

HORAS DE TRABAJO AL DIA EN EL
ESTABLECIMIENTO
42%
40%
18%
8 - 10 HORAS 10-12 HORAS MAS DE 12 HORAS

(Elaboracién propia del autor, 2017)

De acuerdo con la cantidad de establecimientos se pudo encontrar que los que

estan sobre la via trabajan mas tiempo que los que estan en el centro del caso



urbano de Silvania, el porcentaje mas alto que es el 42% son la mayoria de los
establecimiento que los atiende el propietario, y el 18% que son los que trabajan
mas de 12 horas, son negocios donde se rotan los horarios con la familia para
poder tener unos ingresos masa significativo, no pagando empleados y atendiendo

el negocio en una jornada mas larga.

Tabla 16 ¢;Utiliza y hace firmar un documento legal a los empleados a la hora de

contratarlos?
UTILIZA Y HACE FIRMAR UN S| 85
DOCUMENTO LEGAL A LOS EMPLEADOS
A LA HORA DE CONTARTARLOS? NO 69

(Elaboracion propia del autor, 2017)

llustracion 15¢ Utiliza y hace firmar un documento legal a los empleados a la hora
de contratarlos?

UTILIZA'Y HACER FIRMAR
DOCUMENTO EN LA
CONTRATACION DEL EMPLEADO

u ST
ENO

(Elaboracion propia del autor, 2017)

En esta pregunta hubo un 55% que dio como respuesta un Sl al utilizar un
documento que pactara la contratacion del empleador con el trabajador, y por otro
lado hubo un 45% que dijo que no realizaban ningun tipo de documento y que




llegaban a acuerdos verbales, donde hay muchas variables que hacen que los

trabajos no sean formales y no tengan derecho a lo que les ofrece la ley

colombiana.
Tabla 17 Valor del salario que le paga a los empleados
VALOR DEL SALARIO QUE LE PAGA | SALARIO MINIMO 48
A LOS EMPLEADOS JORNADA POR DIA 106

(Elaboracion propia del autor, 2017)

llustracion 16 Valor del salario que les paga a los empleados

SALARIO QUE LE PAGA A LOS
EMPLEADOS

100% /
80% /
60%

40%

69%

20%

0%
SALARIO MINIMO JORNADA POR DIA

(Elaboracion propia del autor, 2017)

De acuerdo a la grafica y al estudio realizado, el porcentaje mas significativo es de
69% que son los establecimientos que pagan desde $23.000 hasta $35.000 en
una jornada por dia, donde una jornada equivale de 8 a 12 horas de trabajo, como
muchos respondian “aqui se sabe la hora de llegada, pero no la hora de salida”.
Mientras que la otra arte que equivale al 31% de lo establecimientos dijeron que

preferian pagar el salario minimo y asi no tener problema con lo empelados.



9. IMPACTOS
IMPACTO SOCIAL

Al analizar el impacto social de un proyecto de investigacion, la Universidad Del
Norte contempla lo siguiente (2017):

Las instituciones de educacidon superior buscan continuamente fomentar u
organizar el desarrollo social y econdmico de su area de dominio, no solo
mediante la ensefianza que reflejan, sino también mediante la realizacion de
proyectos de alto nivel. En este sentido, la Universidad del Norte desde su realidad
regional ha empezado diferentes lineas de accion orientadas a la proyeccion y
responsabilidad social, la cual se revela en indicadores de gestion que han
reconfortado al desarrollo humano sostenible de la costa Caribe de Colombiana.
Es por ello que, desde sus comienzos, la Universidad ha disefiado e
implementado proyectos de impacto social y programas de responsabilidad social,
en los que participan investigadores, docentes y la administracidn misma, y que
vinculan a la empresa publica, privada y organizaciones sociales mediante los
cuales se benefician diversas poblaciones de la Costa. Entre estas iniciativas que
generan sin duda progreso a la Region, y que producen alternativas de cambio
para el pais, se encuentran proyectos en salud, educacién, infraestructura y
emprendimiento, principalmente. (universidaddelnorte; 2017)

El proyecto del observatorio socioeconémico de la universidad de Cundinamarca
dirigido por uno de los semilleros de investigacion de la universidad, trata de
fomentar a los estudiantes de los programas administrativos, econdémicos vy
contables que conozcan la situacion de la regién del Sumapaz y se interesen en
encontrar futuro para la zona y que contribuyan a la mejora de la sociedad de esta.
De igual manera dando a conocer esta herramienta de la universidad de

Cundinamarca los habitantes podran acceder y tener informacién basada en datos



reales para la planificacion y conocimiento de la situacion econdmica de la region,
donde podran encontrar el sector mas influente en cada municipio de la zona y
organizar de una manera mas confiable el tipo de empresa que desea crear.

De esta manera las sociedades en general con ayuda de la universidad podran
tener material donde investigar en caso de requerir algun tipo de asesoria o
informacion con respecto a los 10 municipios (Fusagasuga, Silvana, Venecia,
panda, tabaco, cabrera, Arbelaez, pasca, granada y san Bernardo) que conforman

la regidn del Sumapaz.

IMPACTO AMBIENTAL

La creacion de empresas para muchos comerciantes es tan sencillo como colocar
un restaurante en el garaje de una casa, para otros como lo decia Joseph
Schumpeter es un reto de innovar y hacer mas sostenible el comercio de bienes y
servicios, el trabajo de investigacion impacta medio ambientalmente de manera
que los comerciantes entren en razén y se capaciten para crear empresas o
negocios autosostenibles, donde puedan desarrollar algun tipo de actividad
protegiendo el medio y no agotando los recursos, de acuerdo a la zona en la que
nos encontramos es muy factible que se pueda implementar cualquier ayuda al
medio ambiente ya que contamos con una variedad de climas donde es muy facil
reciclar agua o incluso aprovechar la luz solar.

Como por ejemplo al analizar el impacto ambiental de un proyecto o de una
empresa que en sus politicas prima el medio ambiente la Universidad Del Norte
contempla lo siguiente sobre un modelo claro como lo es Argos (2017):

Argos Planta Caribe y Universidad del norte desarrollan un proyecto de
innovacion tecnoldgica que pretende hacer mas competitiva a esta empresa:
mejorara sus costos de produccién al tiempo que reducira el consumo calérico y el
impacto ambiental por la emision de polvo. Los grupos de Investigacion
Materiales, Procesos y Disefio estan al frente del proyecto. (universidaddelnorte,
2012)



IMPACTO ECONOMICO
Al analizar el impacto econdmico de un proyecto de investigacion y cualquiera que
se realice es importante resaltar lo siguiente segun el sistema nacional de

informacion ambiental de Chile que contempla (2017):

El analisis del impacto econdmico es como la manera de conocer las
consecuencias que genera un sefalado hecho en la totalidad del sistema
econdmico, descubriendo en él todo o en alguna de sus diferentes partes. Las
huellas econdmicas de un proyecto (en este caso un proyecto de norma o plan)
corresponden a todos los resultados posibles de determinar que resultan de dicha
accion en el método, y que tengan una expresion econdmica. De una manera
resumida, los impactos introducen al consumo de insumos o recursos notificados
para cumplir con el proyecto y los productos (anhelados y no deseados) del
mismo.) (sinia.cl, 2017)

En primera instancia la economia del municipio de Silvana depende en un 80% del
turismo y segun lo observado y dictaminado en el trabajo los entes
gubernamentales estan fallando en la realizacién de estrategias para mover la
economia, como lo es la alcaldia municipal, la camara de comercio y otros que de
una manera u otra afectan el desarrollo de los establecimientos.

El observatorio socioecondomico busca que este tipo de proyectos impacten de una
forma real y concisa para la toma de decisiones de parte de los que pueden
realizarlo, y que en el momento que algun candidato quiera asumir como
gobernante de alguno de estos municipios primero busquen el observatorio de la
universidad y puedan realizar un plan de campafa adecuado a lo real y lo que
pasa en la actualidad en cada municipio; dando asi la oportunidad de tener nuevas
ideas por parte del equipo de trabajo para el crecimiento y desarrollo sostenible de
las empresas 0 negocios.

IMPACTO CULTURAL



Al analizar el impacto cultural que puede tener un proyecto de investigacion para
fomentar cultura en una regién los autores Fernando Barona Tovar y Edwin Javier

Cuéllar Caicedo (2014) contemplan lo siguiente:

Para el banco de la republica de Colombia es de gran interés la estimaciéon de
impacto y la organizacion de indices e indicadores son factores fundamentales de
la administracién cultural., La administracién cultural consiste en combinar de
manera efectiva medios humanos, fisicos, tecnoldgicos y financieros, con el
proposito de que politicas, planes, programas y proyectos cumplan sus objetivos y
contribuyan al fin propuesto para cada iniciativa. El énfasis de la administracion se
pone en las competencias de la administracion y del administrador cultural y
planear, dirigir, organizar y evaluar desde enfoques tradicionales; y planear, hacer,
evaluar y ajustar desde propuestas mas contemporaneas son las acciones que
establecen el derrotero de la administracion cultural. Ademas del seguimiento y la
evaluacion mediante indicadores de gestion, es de gran importancia en la labor de
la subgerencia aproximarse a conceptos, todos e instrumentos que permitan
valorar los impactos de su quehacer. En este aspecto, el énfasis se coloca en el
“para qué-fin-objetivo de desarrollo” de la oferta cultural que se promueve.
(bancodelarepublica, 2014)

Es considerable resaltar que no existe la cultura de la contratacion legal a los
empleados de los diferentes negocios que se les aplico el instrumento de
recolecciéon de datos, ademas se dejan llevar por lo que se rumora que es
conveniente y no investigan a través de entidades que los puedan asesorar,
también argumentan que no lo hacen por que nadie lo exige y los empleados
dicen que si no aceptan esta informalidad no pueden trabajar y no llevarian ningun
ingreso a sus hogares.

De igual manera la informalidad de los establecimientos de comercio que estan
abiertos y atendiendo al publico, donde no tienen visitas de la secretaria de salud y

que en un 25% siendo el porcentaje mas alto es de restaurantes.



Lo que este proyecto puede causar es informar todas estas desventajas a los

entes reguladores y que ellos promuevan la cultura de hacer bien las cosas,

dandoles capacitaciones, asesorias y entrenamientos para que aparte de ser

buenos comerciantes se concienticen del riesgo en el que estan incurriendo por no

tomar medidas legales y de salud.

10. CONCLUSIONES

Se hace referencia a los resultados de la investigacién que un 25% siendo
el porcentaje mas alto hace compras de insumos alrededor de los cien mil
pesos y doscientos mil con una frecuencia semanal, ya que los
comerciantes comentan que la rotacion de los productos es muy demorada

y que no hay suficiente demanda de turistas en los primeros meses del afio.

De acuerdo con los resultados preliminares el municipios de Silvania,
cuentan con un gran numero de establecimientos pequefios que en la
mayoria de los casos son atendidos unicamente por su propietario y no ven

la necesidad de tener empleados.

Teniendo en cuenta los resultados en el municipio de Silvania la
contratacion se inclina mas hacia el género masculino debido a que el tipo
de negocios requiere un esfuerzo fisico que se ajusta mas a las

capacidades de los hombres.



Con base en los resultados arrojados por la investigacion mas del 40% de
los establecimientos encuestados en el municipio de Silvania tienen
empleados con jornadas laborales entre 8 y 14 horas debido al tiempo en

que se tiene abierto el negocio y se tiene atencidn al cliente.

Segun los resultados arrojados en las encuetas en el municipio de Silvania
la mayoria de los establecimientos con empleados asignan una mesada
diaria que no alcanza la tarifa del salario minimo. Se puede concluir que los
salarios asignados no son proporcionales con las horas de las jornadas
laborales lo que a su vez genera informalidad en los establecimientos con

relacion a la contratacidon y el manejo de empleados.

De acuerdo a lo analizado en los resultados un 55% de los entes de
comercio no utilizan ningun tipo de documento para hacerse responsable
por esa persona que labora en el establecimiento, poniéndolos en riesgo de

todo tipo y dandole al empleado un mal trato laboral con esta informalidad.

11. RECOMENDACIONES

En primera instancia se recomienda a los comerciantes del municipio de
Silvania, apreciar el trabajo que realizan los empleados para el beneficio del
establecimiento a cargo de cada quien, dandoles un trato justo con la
contrataciéon formal y pagandoles el salario que por ley les corresponde y
que existe en Colombia, de esta manera se fomentara la cultura de
contratacion y se motivara a los empleados a desarrollar o ejercer su

trabajo de una mejor manera y con mas agrado; ya que podran tener



beneficios como el subsidio de caja de compensacion y el subsidio de

transporte, haciéndoles mejorar la calidad de vida que se lleva.

A los comerciantes, que se inscriban y registren sus negocios ante la
camara de comercio, es un valor pequefo a pagar y una sola vez al ano,
esta entidad, aunque no brinda ayuda econdémica si lo hace asesorando,
capacitando y realizando cursos actualizados de mercadeo y cualquier otro
tema en el que un comerciante quiera tener conocimiento para el desarrollo
del negocio en un corto, mediano y largo plazo.

Dandoles la oportunidad de progresar como empresa y tener un negocio
reconocido a nivel municipal, y si es posible y segun las estrategias que se
trabajen en pro del crecimiento tendran un mayor reconocimiento de

acuerdo a la calidad que brinden y sus politicas laborales.

A la alcaldia municipal generar estrategias que incentiven a los turistas a
visitar el municipio de Silvania para que consuman y reactiven la economia,
como eventos culturales de danzas, artesanias, uniéndose con otros
municipios de la regién para mostrar las fortalezas que tienen por estar
ubicado en la provincia del Sumapaz, de esta manera todos se benefician y
los comerciantes se motivan con los ingresos de estos sucesos les traiga,
de igual modo generan empleo y la tasa de desempleo bajaria y

enriqueceria a la region y el pais.

A la alcaldia municipal de Silvania que impulse planes de desarrollo
empresariales paras darles a conocer al comerciante las capacidades que
tienen a la hora de vender, aumentando sus ventas, ingresos, dando
oportunidad de trabajo y siento diferentes en una sociedad que solo busca
abrir restaurantes.

Gestionando el desarrollo del municipio y la capacidad que tienen las
personas para mejorar la calidad de vida de los habitantes del pueblo como



de los turistas, cabe resaltar y esclarecer que en un proyecto empresarial
no se ve el fruto del esfuerzo de un mes para otro, sino que tiene una
estimacion de tiempo para lograr un posicionamiento y una madurez en el

mercado.

e A la universidad de Cundinamarca para que incentiven mas el observatorio
socioeconomico del Sumapaz y sea una herramienta clave para los
gobiernos municipales, teniendo bases de datos actualizadas y trabajando
con la ayuda de los estudiantes para que la region tenga una pagina
informativa, donde puedan promover debates publicos, dialogar sobre
politicas de equidad, dar ideas, organizar proyectos de turismo, de tipo
comercial, y hasta dar informacién en cualquier tipo de tema que la

ciudadania requiera como lo es el tema en salud, educacién, deporte, etc....

12.ANEXOS
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